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e Etkin bir tedarik zinciri yonetiminde; dogru, tam ve gercek

zamanh bilgi
o Auto-ID sistemlerinin rolu

* Barkod teknolojisinin yetersizlikleri

Karmasik suregler iginde izleme ve kayit islemlerinin zorlugu

Iscilik maliyetlerinin yiiksekligi,

Zaman kayplari

Etiket icinde saklanabilen veri kapasitesinin yetersizligi
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* Belirli bir urun ya da malzemeye atanmis tekil kimlik bilgisi

* Urun ya da malzeme uzerine ilistirilmis, veri depolama
kapasitesine sahip ve elektronik olarak gevresi ile iletisim

kurabilen bir kimlik etiketi
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e Cok sayida etiketten gelen sinyali yuksek bir hizda okuma ve
dogru bir sekilde isleme yetenegine sahip, RFID okuyuculari

ve veri isleme sistemlerinden olusan ag yapisi

e Cok sayida urun bilgisini depolama yetenegine sahip, ag

icinde yer alan bir veya birden fazla veritaban1.
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RFID Sistemi

Barkod Sistemi

Etiketler icindeki tutulan bilgi degistirilebilir

Bilgiyi deQistirmek icin etiketi degistirmek
gerek

Depolanan bilgi miktari yuksek

Depolanan bilgi cok daha sinirli

Etiket icindeki bilgilerin okunabilmesi icin,
etiketin okuyucunun gorus alani iginde olmasi
gerekmemekte

Etiket Uzerindeki kodlarin lazer okuyucu
tarafindan okunabilmesi icin, etiket kesinlikle
okuyucunun goris alani iginde yer almali

Sicaklk, basing, ki, nem vb. ortamlarda

etkilenmemekte

Sicaklik, basing, kir, nem vb. ¢evresel kosullar
cok onemli bir sorun olarak karsimiza
cikmakta

Etiketler toplu sekilde okunabilmekte

Etiketlerin tek tek okunmasi gerekmekte

Etiketlerin okunma hizi ve uzakhgi ¢ok ytiksek

Etiketlerin okunma hizi ve uzakhgi dustik

Etiketlerin kopyalanmasi ve iceriginin gozle
okunabilmesi zor

Kolaylikla kopyalanip degistirilebilmekte

Etiket okuma isi otomatik bir
gerceklesmekte ve personel maliyeti yok

sekilde

Etiket okuma isi manuel bir sekilde
gerceklesmekte ve personel maliyeti yuksek
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Okuyucular, hem etiket icindeki veriyi okuyabilir, hem de
etiket uzerine veri yazabilir, bununla birlikte bir veya birden

fazla frekans araligini destekleyebilir.
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Anten, okuyucunun urettigi radyo sinyallerini yayar.
Uygulamaya ozel olarak kap1 gegis sistemi ya da tunel

seklinde tasarlanabilir, depo kap 1sina veya forklift uzerine

monte edilebilir.
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RFID chip’in programlanmasi ve dogrulanmasi ile beraber
etiket uzerine gorsel baski (barkod vb.) yapma imkanini da
saglar.
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* RFID Sistem Yaz ihmi (okuyucu— etiket)
* Okunma /Yaz ilma
* Anti — Collision
* Hata Belirleme / Bulma

* Guvenlik / Dogrulama

* RFID Arakatman Yaz ilim (okuyucu—uygulama yazilimi)

* Okuyucu durum izleme
* Veri yonetimi (toplama, isleme, filitrasyon , birlestirme, normalizasyon)

* Uygulama Yazilimi

® Depo / Stok yonetimi gibi uygulamalar
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v Veri Toplama

v" Mevcut Sirec Analizi (= “As-Is” Analizi)

v Yeni Siire¢ ve Cozimlerin Tasar imi (= “To-Be” Tasar im)
v’ Test ve Pilot Calisma (=Pilot)

v Sistem Entegrasyonu
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RFID uygulamasi, dort seviyede sisteme maliyet avantaji

saglamaktadir.
Bilgi Alasi
* Verimlilik
< x IS
¢ Dog ruluk Uretici > Dagitici > Perakendeci> Misteri
e Gorunurlik T T T
* Giivenlik réin Al
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RFID teknolojisi ile otomasyon saglanmakta, stiregler

yeniden yapilandiriimaktadir.

» Segmentasyon: Veri tanimlamalari yolu ile siniflama,

Basitlestirme: Sureg adimlarinin elimine edilmesi ya da basitlestirilmesi,

Paralel yiiriitme: Belirli adimlarin es zamanli olarak yurutulmesi,

Senkronizasyon: Sureglerin es zamanlama ile sirali olarak uyum iginde
yurutulmesi,

* Tagima boyutunda farkllastirma: Daha buytik yikleme birimleri (orn. bes
yerine sekizerli gruplar) kullanarak siireg i¢in gerekli surenin azaltilmasi,
* Hizlandirma: Otomasyon sayesinde sureg icin gereksinim duyulan

surenin azalmasi.
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 Surecg kalitesi olarak da nitelendirebilecegimiz dogruluk
seviyesinin artmasi, RFID uygulamasi ile birlikte islem

hatalarinin azalmasi ile saglanmaktadir.

* Urun kabul ya da yerlestirme sirasinda olusan hatalar ancak
stok sayim ya da siparis hazirlama surecinde fark

edilebilmektedir.
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* Urun toplama sirasinda yapilan hatalar yukleme sirasinda,
yukleme sirasinda fark edilemeyen hatalar da ancak

musterinin siparisi geri gondermesi ile ortaya ¢ikmaktadir.
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* Gergek ve kayith stoklar arasinda fark olusturmakta ve stokta

bulunmama durumu ortaya glkmaktadlr.i§letme acisindan daha cok

guvenlik stogu bulundurmak gerekmektedir.

Stok Seviyesi
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* RFID uygulamasi ile birlikte ortalama stok seviyesi
dusmekte, toplam stok elde bulundurma ve kay 1p satis
maliyetleri azalmaktadir.

*Geri donen siparislerden kaynaklanan ek islem maliyetleri

dL’|§mektedir.

* Hata oranlarinin dusmesi ile birlikte Grin bulunabilirligi ve
musteri memnuniyeti artmakta, isletme agisindan gelir artisi

saglamaktadir.

Dog. Dr. Alp USTUNDAG



Y
RFID Siirec Etkileri : Dogruluk A

iTU Research & Test Center

* Uriin kabul, yerlestirme, toplama, stok say im ve yiikleme
sureglerinde, RFID uygulamasi ile olusan hatalarin azalmasi
dogruluk seviyesini arttirmakta, isletmenin personel
uzerindeki is yuku ve dolayisi ile iscilik maliyetleri

azalmaktadir.
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* RFID teknolojisinin kullanimi ile birlikte ger¢cek zamanli veri

elde edilmekte, goriinirlik seviyesi ve uriin bulunabilirligi

artmaktadir.

* Gelece@e yonelik daha dogru tahmin ve planlama
yapilabilmekte, Grun ve bunlarin tasindigi palet, kutu gibi

lojistik ekipmanlarin izlenmesi ve geri doniisiumun saglanmasi

kolaylasmaktadir.
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* Gorunurlugun yiksek olmasi, isletmelerin stokta

bulunmama oranini da azaltmaktadir.
 Urun son kullanma tarihleri izlenebilmektedir.

* Gorunurluk artisi ile birlikte elde tutulan stok miktarlari ve
stok maliyetleri azalmaktadir. Uriin izlenebilirligi artmakta, bu

da musteri tatminini arttirmaktadir.
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* Perakende sektoru i¢in yapilan bir arastirmada, musterinin
aradiQi her |3 uriinden biri rafta bulunmamaktadir.

Promosyon urilinleri icin bu deger 7 olarak belirtiimektedir.
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e Uriin seviyesinde kullanilan RFID sistemler firmanin giivenlik

seviyesini arttirmakta, bu da ¢alinmadan kaynaklanan

maliyetleri azaltmaktadir.

* Gergek ve kayith stoklar arasindaki farklar azalmakta, urun

bulunabilirligi, misteri tatmini ve satis gelirleri artmaktadir.

Dog. Dr. Alp USTUNDAG



RFID Siirec Etkileri

Verimlilik Seviyesi
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Dogruluk Seviyesi

Gorunurluk Seviyesi

Ort. Stok Seviyesi

4

A 4

i§gilik Maliyeti

\ 4

Guvenlik Seviyesi

A 4

Uriin Bulunabilirligi

A

y

Kayip Satis Miktart

Stok Maliyeti

Y

Kayip Satis Maliyeti

A 4

Calinma/ Fire Maliyeti
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e Donanim maliyetleri; etiket, okuyucu, anten, bilgisayar,

yazici ve ag ekipmanlarindan olusmaktadir.

*Yazihm maliyetleri; ara katman yazilim ve diger uygulama
yazilimlarinin, i¢ kaynaklar ile hazirlanmasi ya da disaridan

satin alinmasi olarak gosterilebilir.

* Hizmet maliyetleri icinde, kurulum ve sistem
butinlestirme, egitim, destek, bak im ve siireg yenileme

(BPR) maliyetleri yer alir.
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Performans Mevcut = RFID’li
Farki Sistem ’ Sistem

Il
N

Maliyet Tasarrufu:

[Iscilik + Stok + Siparis + Kayip Satis + Calinma/Fire]
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|.Donanim X
2.Etiket X X X X X
3.Yaz ihm X
4. Uygulama ve Danismanlik X
5. Bakim

X
X
X
X
X

|.Isgilik
2. Stok

3. Kay 1p Satis/Gecikme
4. Calinma/Fire

X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
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RFID Yatirimlarinda Maliyet ve Fayda

v' Depolama iscilik maliyetlerinde % 15 — 20 azalma
v' Stok sayim igin gerekli siirede % 60 - 70 azalma
v' Stokta bulunmama durumunda % 15 — 30 azalma
v" Stok miktarlarinda % 30 — 50 azalma

v’ Satislarda % 5- 10 artis

v’ Stok do@rulugunda % 65 — 95 artis
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v Lojistik, Depo yonetimi

v' Uretim ve Otomasyon

v" Guvenlik sistemleri

v" Ekoloji ve hayvancilik

v" Gegis kontrol sistemleri, otomatik koprii gegis sistemleri

v' Odeme Sistemleri
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v'Odeme Sistemler

v Zararl atik takibi,

v'Dokiiman Yonetimi

v'Otomatik akaryakit dolum, tasit tanima sistemleri

v'Sabit kiymet, demirbas yonetimi

v'Bagaj takibi

v'Kiitiiphane yonetimi
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RFID Uygulamalari

» 2010 Agustos Wal-Mart, jean, t-shirt, corap vb. temel
urunlerde imalat surecinden baslayarak RFID etiketi
uygulanmasi igin ¢alisma baglattu.
*2010 Kasim'da , GSI US, tekstil uretici ve
perakendecilerini, birim urun bazinda RFID uygulamasinda
yol haritasi belirlemek uzere, bir araya getiren bir insiyatif
baslatti.

*Conair, Dillard's, JCPenney, Jockey, Jones Apparel, Levi

Straus, Macy's, VF Corp. and Wal-Mart
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RFID Uygulamalari: Ormo Yiin Iplik

v Ormo Yiin Iplik (Nako) : 1200 ¢alisan ile uretiminin

% 60’in1 ihracat yapan, dunyanin ayni g¢ati altinda en buyuk el
orgu uretimi kapasitesi olan bir firma

v" 200.000 m2 lizerinde, 100.000 m2 kapali alanda yilda
10.000 ton uzerinde iplik uretimi

v" 9 adet yari mamul deposu

v" Hammadde hazirlama, boyama, iplikhane,
paketleme/yumaklama, fabrika/bayi depolama ve sevkiyat

asamalarindan olusan is suregleri
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RFID Uygulamalari: Ormo Yiin Iplik

v" Hedef: RFID teknolojisini kullanarak yari1 mamul Grin
izlenebilirligini en Ust seviyeye ¢ikarmak, stoklari en dustik

seviyeye indirmek

v Projede, yar1 mamul depolama siiregleri yeniden ele

alindi ve sure¢ muhendisligi galismasi gergeklestirildi.

v Yin cuvallar gelik kafesler icinde tasinmaya ve

stoklanmaya basland..
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v Yenilenen sureclerde, her guvala pasif UHF RFID etiketi
ilistirildi, depo girisine kurulan RFID entegre kap 1 sayesinde

toplu okuma yapilmaya basland..

v’ Manuel siiregler elimine edilerek, isgilik maliyetleri

azalt|Im|§t|r.
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RFID Uygulamalari: Ormo Yiin Iplik

v Yari mamuller iiretime guvalin bir kismi bosaltilarak sevk
edilmekte ve agirlik olgimu icin otomatik tarti
kullanilmaktadir.

v" Cuvalin glincellenen agdirlik bilgisi, RFID etiketi ile
iliskilendirilmektedir.

v" RFID el terminalleri ile stok sayim siireci hizlandiriimis,
urun yerlestirme ve toplama sureglerinde dogruluk seviyesi
artrilmistir.

v" Yeni siireglerde depodaki yari mamul bilgisi agirlik

bazinda guncel olarak tutulabilmektedir.
Dog. Dr. Alp USTUNDAG
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v’ Paletli triin slireclerinde ylizde yiiz doJruluk seviyesine

ulasabilmek icin, RFID entegre forklift sistemleri

tasarlanmstir.

v" RFID okuyucular forkliftlere entegre edilerek, operator

hareketleri gercek zamanli olarak izlenmeye baslanmistir.
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RFID Uygulamalari: Ormo Yiin Iplik

v' Depo zeminine ve paletli Girlinlere yerlestirilen ozel
RFID etiketler sayesinde, operatorun is emirlerini dogru
bir sekilde yerine getirmesi saglanmakta, hata olasiligi sifir
duzeyine indirilmektedir.

v Forklift konumunun da gercek zamanli olarak tespit
edilebildigi sistemde, operator, oniinde bulunan
dokunmatik kullanici ekrani yardimi ile is emirlerini dogru

bir sekilde yerine getirebilmektedir.
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RFID Uygulamalari: Ormo Yiin Iplik

v'Sensor ve RFID okuyucularin bir arada kullanildi§
sistemde, operatorin dogru urunu yiklemesi ve truni

dogru yere yerlestirmesi saglanabilmektedir.
v'Operatoriin is emrini hatali olarak gergeklestirdigi

durumda, sistem gerekli uyarilari kullanici ekranindan

operatore iletmektedir.
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RFID Uygulamalari: OrmoYiin Iplik =T 1L
v’ Pilot projenin yiritildigu depoda, ilk ay stoklarda
%35’lik bir azalma saglanmis, 48.000 kilo ara stok 31.000
kiloya ¢ekilmistir.

v' Kayip oranlari diistriilmis, isgilikte %40 azalma

saglanmistir.

v Yalnizca tek bir depo icin 20.000$ deferindeki RFID
yatirimi ile beklenen maliyet kazanci yillik 40.400$ olarak

hesaplanmistir.
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RFID Uygulamalari: Norm Civata

v Yillik 38.000 ton uretim kapasitesi ile Turkiye'nin en
buyuk civata ureticisi olan Norm Civata, toplam uretiminin

%40'In1 ihrac etmektedir.

v'Hedef: Norm Civata, hammadde depolarinda ve iiretim
hatlarinda RFID teknolojisini kullanarak, malzeme ve
urunlerin gergek zamanli izlenebilirligini saglamayi, hata
oranlarini minimize ederek siire¢ verimliligini artirmayi ve

uretim maliyetlerini dusirmeyi amaglamaktadir
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RFID Uygulamalari: Norm Civata

v"Hammadde yerlesim alanlari, bolumlere ayrilarak,

hammaddenin koyulacagi adresler belirlenmistir.

v" Adresler, beton zemin igine uygulanan 6zel tasarimh RFID

etiketleri yerlestirilerek tanimlanmistir.

v'Forkliftler lizerinde uygun RFID okuyucu ve anten yerlesimi
saglanmis, operatorin sistemi gunliik akisinda kolayca
kullanabilmesi amaci ile gorsel arayuzlere sahip yazilimlarin

calistirildigr terminaller entegre edilmistir.
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v'Operator, isletmeye giris yapan hammaddeyi dogru stok
adresine yerlestirebilmekte ve lretim emrine bagl olarak,

dogru hammaddeyi ilgili makineye yonlendirebilmektedir.
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v Projenin ikinci etabinda, Norm Civata RFID teknolojisi
ile gercek zamanli yari mamul izlenebilirligini saglamayi ve
fabrika igi tUretim ve sevkiyat siireglerinde dogruluk ve

verimliligi arttirmay1 hedeflemektedir.
v'Soguk Sekillendirme,

Vsl islem,
v'2.lslem,
v'Sertlik Ay iklama
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RFID Uygulamalari: Norm Civata
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